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L'Assistente Sociale: diamante a nmuulel facce.
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REGISTRAZIONE PARTECIPANTI ORE 9.350

LAVORI DALLE ORE 10.00 ALLE ORE 18.30

DALLE ORE ma5 ALLE ORE m.50 COFFEE BREAK
DAILLE ORE 13.00 ALLE ORE 14.530 PAUSA PRANZO
DALLE ORE 14.30 ALLE ORE 18.50 CONTINUO LAVORI

Era la fine degli anni ‘60 e in quell’équipe
chiamataCentro medico psicopedagogico incontrai

per la prima volta l'assistente sociale. Il suo
compito era di incontrare le famiglie nei diversi
contesti e integrare le informazioni con il lavoro
testologico dello psicologo e il lavoro clinico del
neuropsichiatra infantile. Da allora non ho piu
smesso di incontrale nei contesti istituzionali piu
svariati. Devo anzi dire che in qualche modo le
ricerco perché tra tutte le figure professionali
nell’ambito sociosanitario non ce né una che possa
assumere le piu disparate e complesse situazioni,
dove si intersecano i piu svariati sistemi
istituzionali: scuola, giustizia, sanita, comunéga
sociale. Per chi, come me, segue nel lavoro
un’ottica sistemica relazionale vede queste figure
come anello indispensabile di congiungimento tra
le diverse esigenze di altri operatori in ambiti
istituzionali. Nasce quell’esigenza di demandare la
soluzione di problemi con il vecchio meccanismo
della delega, dove la natura complessa delle
situazioni emergenti o con storia rischiano, di
sollecitare soluzioni onnipotenti o attivare vissut
di impotenza. Le risonanze emotive di fallimento e
frustrazione sollecitano impegni di energie che a
volte vengono vanificate o che nella frustrazione
possono sollecitare momenti di burnout. E’ come
se un eco portasse con il vento le partlgté mi
cercano, tutti mi vogliono..”. Il seminario e
quindi incentrato sulla figura dell'assistente sbei

dal momento in cui inizia la sua formazione e poi
allinterno della sua operativita nei diversi caite
mettendo in evidenza le richieste avanzate nei
diversi sistemi e focalizzando quei vissuti che
emergono spesso nelle aree di supervisione,
qgquando é possibile concedersi di esplicitare le
difficolta e a volte la sofferenza che le aspettati
onnipotenti di chi le circonda producono. Il
seminario € un punto di incontro per una riflession
che scaturisce anche dall’esperienza di lavoro mia
e dell’équipe maturata in questi lunghi anni sul
piano clinico e formativo.
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